Observacbes: *A pré autorizacdo funciona como uma reserva no limite do cartdo de crédito.
No encerramento do contrato, o desbloqueio sera solicitado junto a administradora do cartdo
de crédito. A pré autorizacdo também pode ser aceita por meio de Pix, observando a
aprovacao de cadastro.

CLAUSULA | — DAS DEFINIGOES

LOCAR FACIL RENT A CAR, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ:
40.202.113/0001-94 com sede na Rua José Rodrigues da Silva, 12, Sdo Conrado, Brumadinho -
MG, doravante designada LOCADORA.

LOCATARIO: (“Cliente”): é a pessoa identificada no Contrato e principal responsavel pelo seu
cumprimento, inclusive pela observancia do Contrato pelo Usudrio e Condutor.

USUARIO: é o preposto autorizado prévia e formalmente pelo Cliente Pessoa Fisica ou Juridica
e responsavel soliddrio pelo recebimento e devolucdo do carro, contratacao de adicionais,
assinatura do Contrato e eventual prorrogacao do prazo do aluguel.

CONDUTOR ADICIONAL: é o individuo indicado pelo Cliente e aprovado pela Locadora, que
também poderad dirigir o carro alugado; entretanto, sem poderes para alterar qualquer
condicdo contratada.

CHECK LIST é o documento de vistoria de entrega do veiculo ao Locatdrio e o retorno do
mesmo para a Locadora, o qual retrata o real estado do veiculo e as avarias existentes no
mesmo, além da quantidade de combustivel na saida e no retorno da Locacao.

Pelo presente instrumento ficam estabelecidas as seguintes clausulas e condig¢des, que, regem
a relagdo entre o LOCATARIO, USUARIO, CONDUTOR ADICIONAL, RESPONSAVEL FINANCEIRO e
a LOCADORA, para a locagao do veiculo.

CLAUSULA Il - DO OBJETO

1. Constitui objeto do presente contrato o aluguel de veiculos de propriedade, posse, uso ou
gozo da LOCAR FACIL RENT A CAR, que é entregue ao Locatario com todos os equipamentos
exigidos pelo Cédigo de Transito Brasileiro, em perfeitas condi¢ées de funcionamento e
seguranca, por prazo determinado, para utilizagdo exclusivamente em territério nacional,
observando os termos e limites de sua utilizagdo, fixados abaixo, e nas demais disposi¢cées
estabelecidas entre os contratantes.

2. Sdo partes integrantes deste contrato, para todos os fins de direito, estas condices gerais, o
Demonstrativo do Contrato de Aluguel de Carros, o Check List de vistoria de Veiculos, as tarifas
vigentes da locadora, assim como as propostas e acordos comerciais aceitas para locagao de
veiculos.

3. A Locadora se reserva o direito de promover a andlise cadastral do Cliente e, em
determinadas situagdes, necessitara de tempo habil para a referida andlise e aprovacdo de
crédito.

4. O Cliente autoriza a Locadora, como condigdo para contratacdo, a reservar uma quantia em
seu cartdo de crédito (pré-autorizagdo), ou pix, a estimativa das despesas previstas para a
locacdo. A pré-autorizacgdo sera feita no inicio da locagdo e quando houver sua prorrogacao.



CLAUSULA Il — DOS REQUISITOS OBRIGATORIOS

1. O LOCATARIO E CONDUTOR deverdo apresentar no ato da retirada do veiculo, a sua carteira
de habilitagdo original, para fins de identificacdo, de cdpia e arquivo, bem como comprovante
de residéncia atualizado.

2. S6 poderado conduzir o veiculo locado, os condutores indicados neste instrumento, ndo
sendo permitida a conducao por terceiros.

3. O LOCADOR e CONDUTOR Adicional deverdo sempre: (a) ter mais de 21 anos; (b) possuir
carteira de habilitacao valida hd mais de 1 ano.

CLAUSULA IV — DO PRAZO

1. O prazo de locagdo e o local de devolucdo do carro estdo ajustados no Demonstrativo do
Contrato de Aluguel de Carros, registrado como “Saida - Vigéncia seguro” e "Retorno - Vigéncia
seguro”;

a. O Locatario se obriga a utilizar o veiculo no periodo contratado. Caso o LOCATARIO decida
prorrogar a locacdo do Veiculo, devera comunicar a Locadora, com no minimo 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia ao término do periodo do Contrato.

b. A prorrogacdo somente sera realizada mediante nova Pré-autorizacdo, devendo o CLIENTE,
para concretizar a prorrogagdo, comparecer pessoalmente na Locadora, até a data e horario
originalmente previstos para devolugdo do veiculo, a fim de renovar os documentos, garantias
e assinatura do termo aditivo de locagdo, necessarios a prorrogacao do periodo de locagdo. A
Locadora se reserva do direito de exigir a apresentagdo do Veiculo no local em que se
pretende realizar a prorrogacao, para vistoria e constatacdo do seu estado.

c. Caso o locatdrio ndo comunique a necessidade de prorrogacao do contrato ou nao seja
autorizada a prorrogacdo pela Locadora e o Locatario ndo devolva o veiculo, além das medidas
ja constantes no presente termo, sera devida multa de 30% do valor do contrato.

CLAUSULA V — DO PRECO

1. A locacdo devera ser paga em espécie, via PIX, ou através de cartdo de crédito e/ou débito,
no ato da retirada do veiculo.

2. O valor final do aluguel para fins de remuneracdo da Locacdo sera apurado no fechamento
do demonstrativo, que ocorrera na devolugdo do veiculo locado ou na ocorréncia de qualquer
hipdtese de rescisdo deste contrato, compreendendo o somatdrio dos valores dos seguintes
itens, definidos e especificados na Tarifa vigente.

2.1. Locacao

a. DIARIAS: a diaria do veiculo é de 24 (vinte e quatro) horas, a partir da hora de retirada do
carro.

b. HORAS EXTRAS: a partir da 252 hora da retirada do carro, incidird cobran¢a de hora extra,
calculada na proporc¢do de 1/6 do valor da diaria para cada hora extra, sendo cobrada,
inclusive, a hora de tolerancia, quando devolvido apds as 25 horas de locagao.



2.2. Reembolso de Despesas e Indenizac¢des.

a. TAG DE PEDAGIO E ESTACIONAMENTO. Os veiculos locados possuem dispositivo eletrénico
de pagamento automatico de pedagios (TAG). O uso da TAG é de responsabilidade do
LOCATARIO, sendo os valores correspondentes aos peddgios e estacionamentos utilizados
durante o periodo da locacdo apurados e cobrados ao final do contrato.

Serd cobrada uma taxa de ativacdo Unica no valor de RS 10,00 (dez reais), acrescida do valor
total dos pedagios e estacionamentos efetivamente utilizados.

b. PEQUENAS AVARIAS. Fica estipulado que pequenas avarias decorrentes do uso normal do
veiculo, tais como riscos superficiais, marcas leves, pequenas trincas em para-choques, entre
outras que ndo comprometam a estrutura, seguranga ou funcionamento do veiculo, serdo
avaliadas pela LOCADORA ao final da locagao.

A responsabilidade do LOCATARIO por tais avarias sera determinada com base em vistoria
comparativa (inicial e final). Caso se constate dano imputéavel ao LOCATARIO, e o custo do
reparo seja inferior ao valor da franquia do seguro contratual, o LOCATARIO se compromete a
arcar com o valor total do reparo, conforme orcamento apresentado.

A LOCADORA se compromete a utilizar critérios objetivos e razoaveis para a identificacdo e
eventual cobranca de reparos, observando as normas do setor e priorizando a transparéncia
com o LOCATARIO.

c. LIMPEZA. O Veiculo deverd ser devolvido limpo. Caso isso ndo ocorra a LOCADORA ira cobrar
o valor de RS 50,00 (cinquenta reais) que serdo revertidos para a limpeza interna e externa do
veiculo. As partes concordam que se o veiculo for devolvido com sujeira excessiva, manchas
e/ou fortes odores, que impecam a imediata e subsequente locagéo do Veiculo a outro
Locatario, arcardo com a taxa de Lavagem especial, com valor definido pela LOCADORA. Ainda,
é expressamente proibido o consumo de cigarros e similares no interior do Veiculo, sob pena
de arcar com a taxa de Lavagem especial.

d. COMBUSTIVEL: O veiculo devera ser devolvido com a mesma quantidade de combustivel
que foi retirado, a quantidade de combustivel serda marcada no Check List no momento da
retirada do mesmo. Na devolucdo, caso o veiculo ndo seja devolvido com a mesma quantidade
de combustivel que possuia no ato da retirada, a locadora ira fazer o abastecimento do
veiculo, afim de equalizar a mesma quantidade de combustivel especificada no Check List, e
serd cobrado do cliente o valor correspondente, com base na tabela do posto de combustivel
em que foi realizado o abastecimento. A locadora em hipdtese alguma ird ressarcir eventuais
sobras de combustivel.

3. Na ocorréncia de acidente com perda total, furto, roubo ou incéndio do veiculo locado, sera
cobrado o respectivo valor referente a quantidade de combustivel que o veiculo apresentava
no momento da retirada, independentemente da situagao do tanque no momento do fato.
Caso seja constatado a utilizagdo de combustivel adulterado, o Locatario respondera pelo
mesmo e pelos danos decorrentes de tal utilizagao.

4. INFRACOES DE TRANSITO: Multas vinculadas a infragdes de transito: o locatario devera
reembolsar o (s) valor (res) integral (is) da (s) multa (s) vinculada (s) a infracdo (Ges), seja de
competéncia Municipal, Estadual ou Federal, a cada ilicito (s) de transito ocorrido (s) durante a
vigéncia do presente contrato.



5. APREENSAO DO VEICULO: serdo cobradas do Locatdrio todas as despesas de servico dos
profissionais envolvidos para liberacdo do carro alugado, além das taxas cobradas pelos 6rgdos
competentes.

6. INDENIZACAO DO SINISTRO: na ocorréncia de qualquer sinistro com o veiculo locado, serdo
cobrados todas as despesas e indenizacdes do locatdrio, nos limites e condi¢des definidos
neste contrato.

7. LUCROS CESSANTES: serdao cobrados do Locatario os valores da receita que a Locadora
deixou de faturar com a impossibilidade de utilizacdo do bem nas seguintes hipdteses:

7.1. Uso inadequado, conforme previsto neste Contrato ou acidente passivel de recuperacao,
no maximo 30 (trinta) dias;

7.2. Caso de apreensao do veiculo pelas autoridades competentes motivadas por culpa do
Locatério/Condutor até a liberagao total do veiculo;

7.3. Apropriagdo indébita, até o recebimento pela Locadora do carro recuperado ou do
recebimento da Locadora da respectiva indeniza¢do, o que ocorrer primeiro, limitando-se no
maximo 180 (cento e oitenta) dias;

7.4. PERDIMENTO: caso algum drgdo ou autarquia determine a pena de perdimento do veiculo
locado em decorréncia da utilizacdo ilicita ou indevida do veiculo por parte do
Locatério/Usuario/Condutor, os mesmos deverdo pagar o valor dos veiculos para a Locadora,
conforme cotac¢do do mercado local.

Pardgrafo Primeiro: Além dos itens anteriores, fazem parte da base para célculo do Preco,
taxas e/ou impostos municipais, estaduais ou federais em vigor ou que porventura venham a
ser instituidos, encargos financeiros em caso de atrasos de pagamentos e quaisquer outras
taxas/reembolsos constates.

Pardgrafo Segundo: O locatario permitira, a qualquer tempo, a livre vistoria do veiculo por
parte da Locadora, sempre que esta, a seu critério julgar conveniente.

8. Sendo a locagdo realizada por periodo superior a 1(um) més e por prazo determinado,
devera o Locatdrio pagar mensalmente o valor correspondente a 1(um) més de locagdo, em
espécie, através transferéncia bancaria, pix, boleto bancario, cartdo de crédito e/ ou de débito.

9. O Cliente aceita e declara ter conhecimento de que o carro alugado podera possuir
dispositivo de rastreamento, para permitir sua localiza¢do via sinais GSM, GPRS e GPS, onde
houver rede ativa e em funcionamento desses sinais, estando autorizado o seu rastreio em
caso de roubo, furto, apropriagao indébita e outras hipdteses de Uso Inadequado.

CLAUSULA VI — DAS OBRIGACOES DA LOCADORA

1. A LOCADORA disponibilizard ao Locatdrio o Veiculo correspondente a categoria reservada,
devidamente revisado, limpo, abastecido, em perfeitas condi¢des de funcionamento e
seguranca, com todos os equipamentos e documentos exigidos pelo Cédigo de Transito
Brasileiro.

2. A LOCADORA garantira o atendimento com o carro na categoria reservada.



3. A LOCADORA devera substituir o carro sem 6nus para o Cliente em caso de pane por defeito
eletromecanico oriundo de seu uso normal, caso ndo seja possivel o reparo de imediato.

4. Garantir a reserva pelo prazo de até 1 (uma) hora apds o horario previsto para a retirada do
veiculo, desde que esta hora de tolerancia esteja no periodo de funcionamento normal da Loja
que estd efetuando a Locagao.

CLAUSULA VIl — DAS RESPONSABILIDADES DO LOCATARIO
1. Da guarda e uso do veiculo locado:

1.1. O Locatdrio se obriga a conduzir, guardar ou estacionar o veiculo em condi¢des de
seguranca, fazendo uso de todos os equipamentos de protecdo disponiveis no veiculo, em
conformidade com as finalidades e limites definidos neste contrato.

1.2. O Locatario reconhece e assume com a locagao e efetivo recebimento do veiculo a posse
legitima e autébnoma do carro, para todos os fins de direitos e deveres, inexistindo
solidariedade, legal ou contratual, da Locadora, pelas responsabilidades indenizatdrias
decorrente do uso e/ou circulagdo do veiculo, acidentes e/ou delitos de transito, em
consonancia com art. 265 do Cédigo Civil Brasileiro.

Paragrafo Unico: No ato do recebimento do veiculo, o Locatario devera conferir a quantidade
de combustivel que existe no veiculo locado, e devera devolver o veiculo com a mesma
guantidade que recebeu.

1.3. N3do efetuar qualquer reparo ou autorizar qualquer servigo no veiculo locado sem expressa
e prévia anuéncia da Locadora.

Paragrafo Unico: A Locadora ndo reembolsard ao Locatario eventuais despesas feitas para
reparo ou servigcos no veiculo locado, sem a prévia e formal autorizagdo por parte da locadora.

1.4. Acionar sempre que necessario a Locadora especialmente em casos de panes e/ou
acidentes, ficando ciente que a Locadora ndo reembolsara para o LOCATARIO gasto com
remogoes.

2. Da devolugdo do Veiculo locado:

2.1. Devolver o veiculo locado na data e hora ajustadas, sendo que a devolucdo do veiculo dar-
se-a no mesmo local da entrega.

Paragrafo primeiro: Na hipétese do veiculo locado, por qualquer motivo, vir a ser rebocado
pelas autoridades competentes, o Locatdrio devera comunicar a LOCADORA, que reconhecera
o encerramento da locacdo apenas quando recuperar a posse direta do veiculo em condigGes
de circular e ser locado novamente.

Paragrafo segundo: Na hipdtese do veiculo locado se envolver em algum acidente, incéndio,
furto, roubo ou perda total, a Locadora somente reconhecera a devolugdo do veiculo e
encerramento da loca¢do na data e hora do Boletim de ocorréncia do Aviso de Sinistro,
independentemente da data e hora da ocorréncia do fato.

Pardgrafo terceiro: O atraso injustificado por mais de 48 (quarenta e oito) horas, na devolugdo
do veiculo configurar-se-a automaticamente, em apropriacdo indébita.



Pardgrafo quarto: Caracterizada a apropriacao indébita, o Locatdrio ficara sujeito as sancdes
penais e civis que dela decorrem, arcando ainda com todas as despesas judiciais ou
extrajudiciais que a Locadora realizar na busca, apreensao e efetiva reintegracdo da posse do
veiculo locado.

Paragrafo quinto: A Locadora, somente reconhecera o encerramento da locacdo na data e
hora do Boletim de Ocorréncia, independentemente da hora e data da ocorréncia do fato.
Nesta hipdtese, o valor do aluguel contratado até a data e hora da ocorréncia sera arbitrado
pela Locadora, nos termos e para os fins do art. 575 do Cédigo civil e no disposto neste
instrumento, sem prejuizos da responsabilidade do Locatdrio pelos danos a que der causa.

2.2. O Veiculo deve ser devolvido limpo, caso isso ndo ocorra a LOCADORA ira cobrar o valor
de RS 50,00(cinquenta reais) que serdo revertidos para a limpeza interna e externa do veiculo.

2.3. As partes concordam que se o veiculo for devolvido com sujeira excessiva, manchas e/ou
fortes odores, que impecam a imediata e subsequente locacdo do Veiculo a outro Locatario,
arcardo com a taxa de Lavagem especial, com valor definido pela LOCADORA. Ainda, é
expressamente proibido o consumo de cigarros e similares no interior do Veiculo, sob pena de
arcar com a taxa de Lavagem especial.

3. Das Responsabilidades Indenizatorias:

3.1. Devera o Locatdrio arcar com os custos, pagamentos ou indenizacdes integrais, bem como
com os 6nus referentes a pleitos judiciais ou extrajudiciais decorrentes de eventos que
envolvam o veiculo Locado e/ou Danos a Terceiros.

3.2. O Locatdrio serd integralmente responsavel pelos valores que eventualmente excedam a
protecdo firmada entre a LOCADORA e a empresa responsavel pela prote¢do do veiculo.

3.3. Em caso de demanda judicial em face da Locadora demandada por terceiros, o Locatdrio
devera aceitar a Denuncia¢do da Lide ou o chamamento ao processo, previstos
respectivamente no art. 125, inciso Il e no art. 130, ambos do Cddigo de Processo Civil.

3.4. Anuir com qualquer ato que a Locadora promova, pelos meios juridicos processuais de
qgue venha a dispor, para o seu chamamento aos feitos judiciais que venham contra ela
promovidos por terceiros prejudicados, objetivando indeniza¢Ges de qualquer natureza
(incluindo, mas ndo se limitando a danos materiais, danos corporais, moral e/ou cessantes)
decorrentes de eventos com o veiculo alugado, cabendo-lhe assumir o polo passivo nas
demandas.

3.5. O Locatdrio reconhece que as responsabilidades indenizatérias da Locadora se limitam
aquelas contratualmente ajustadas, cabendo ao Locatario arcar com todos os 6nus que delas
excederem, em juizo ou extrajudicialmente.

4. Das Multas por Infragao de Transito:

4.1. O locatdrio se declara, inequivocamente, ciente de sua responsabilidade pelo pagamento
de multa (s) de transito decorrente (s) de infragcdo (Ges) registrada (s) no periodo da locagdo do
veiculo objeto deste instrumento. Responsabiliza-se, também, pela pontuacdo e outras
penalidades advindas das autuagdes registradas durante a vigéncia do contrato, nos moldes
previstos no art. 257, paragrafo 72 da Lei 9.503/97 c/c a Resolugdo 404/2012 do CONTRAN,
autorizando o locador a indica-lo imediatamente perante o érgdo de transito como condutor



do veiculo na época do registro do ilicito (s), bastando para isso a apresentacdo da declaragdo
de ciéncia cumulada com termo de responsabilidade, regularmente assinada.

4.2. O locatdrio devera apresentar, no ato da assinatura do contrato a carteira de habilitacdo
(documentacdo original), e a (s) do (s) condutor (res), se houver (rem), que devera (3o) estar
regularmente identificado (s) no demonstrativo de locacdo, como também, devera (rdo)
assinar (rem) a declaragdo de ciéncia cumulada com termo de responsabilidade. Precisara
apresentar, ainda, a carteira de habilitacdo e de identidade, para que haja a precisa
verificacdo, como também o regular arquivo das cépias dos documentos.

4.3. Caso haja a lavratura de auto (s) de infracdo (Ges) de transito durante a vigéncia do
contrato, com o registro do condutor de veiculo no demonstrativo de locacdo, diferente do
locatério, a identificacdo do infrator prevista no art. 257 § 72 da lei 9.503/97 c¢/c Resolugdo
404/2012 sera realizada tomando-se por base a assinatura constante na declaragio de ciéncia
cumulada com termo de responsabilidade, que deverd estar regularmente assinada.

4.4. O locatdrio autoriza expressamente a LOCADORA a emitir cobranca bancaria contra o
mesmo para o regular reembolso de multa (s) decorrente (s) de infragdo (Ges) de transito
registrada (s) no periodo da locagdo, como também a taxa administrativa, que sera
multiplicada pela quantidade de ilicito (s) de transito registrado (s) durante a vigéncia do
contrato.

4.5. O Locatério tem ciéncia que na ocorréncia da emissdo de cobranca bancdria, prevista no
item anterior, ndo sendo a mesma adimplida pelo devedor, tera seu CPF incluso nos Orgdos de
Prote¢do ao Crédito, podendo ainda ser acionado judicialmente para efetivar o pagamento.

4.6. Para aquelas autuagdes de transito em que o condutor infrator for abordado pelo agente
ou policial, havendo o registro de seus dados no (s) auto (s) de infragdo, tornar-se-3,
imediatamente, a parte legitima para interpor defesa/recurso, devendo entregar a cépia do
auto de infragdo a LOCADORA se tiver acesso.

4.7. O Locatario/Condutor/Usudrio nomeia e constitui, neste ato, como seu bastante
procurador os representantes da Locadora para, em seu nome, indica-lo como sendo o
condutor do veiculo e assinar o termo de apresentag¢do do condutor/infrator, nos casos de
multas de transito em geral, municipal, estadual e/ou federal, apresentando copia dos
documentos de habilitacdo e identidade do Locatério/Condutor/Usuario, bem como conceder
autorizac¢do firmada no fechamento do Contrato para as infragcGes oriundas e praticadas na
vigéncia desde Contrato, nos termos do art. 257, pardgrafos 72 e 82 do Cddigo de Transito
Brasileiro. A Locadora, ao indicar o condutor como real infrator, o tomara imediatamente
parte legitima para o exercicio do seu direito de defesa.

4.8. Podera a LOCADORA substabelecer os poderes concedidos pelo LOCATARIO a terceiro de
sua confianca, que tomara todas as providencias legais cabiveis e necessarias para a regular
identificagcdo do locatario ou condutor, indicado no demonstrativo de locagao, cumprido as
regras previstas no art. 257, § 72 da Lei 9.503/97 c/c Resolu¢do 404/2012 do CONTRAN.

4.9. A inércia ou recusa do Locatario/Condutor/Usudrio em fornecer no prazo legal os
documentos necessarios para indicacdo do condutor acarretara no repasse da
responsabilidade da penalidade (pontuagdo) para o LOCATARIO com o objetivo de cumprir as
determinac&es contidas no art. 257 § 72 da Lei 9.503/97 c/c Resolucdo 404/2012 do CONTRAN.



4.10. Cabera, exclusivamente, ao locatario recorrer das autuacdes de transito por ventura
registradas durante a vigéncia do contrato de locacao, a seu inteiro critério e as suas expensas.

4.11. Qualquer discussdo sobre a procedéncia ou improcedéncia, justica ou injustica no
tocante a lavratura de auto (s) de infragdo de transito ocorridas durante o periodo que o
veiculo esteve locado pelo Locatdrio, mesmo que a Locadora nao seja notificada pelo érgao
atuador dentro do prazo legal, devera ser feita pelo Locatario perante o competente 6rgao
atuador, ndo sendo cabivel, em nenhuma hipdtese, realizada perante a Locadora. Em qualquer
hipdtese o LOCATARIO continua a responder pela restituicdo de todos os valores decorrentes
da (s) penalidade (s) no periodo da locacgdo.

5. Dos pagamentos:

5.1. A locacdo devera ser paga em espécie, via PIX, ou através de cartdo de crédito e/ou
débito, no ato da retirada do veiculo.

5.2. Todos os valores, despesas e encargos da Locacdo constituem se dividas liquidas e certas
para pagamento a vista, passiveis de cobrancga executiva, quando for o caso.

5.3. O Locatdrio arcara com a coparticipacao obrigatdria da protecdo em todas as despesas,
inclusive com as descritas a seguir, decorrentes de qualquer sinistro com o carro alugado,
conforme cldusula VIII, a qual, e esta ciente de que a participacdo obrigatdria sera cobrada por
evento:

5.3.1. Furto, Roubo ou Apropriacao Indébita do carro;
5.3.2. Acidente em Perda Total ou Incéndio;

5.3.3. Reboque e guincho, hipétese em que o Locatdrio devera ressarcir a Locadora todas as
despesas de rebocamento ou guinchamento do veiculo, bem como as despesas de didrias e
taxas em depdsito de érgdos de transito, quando o veiculo locado, por qualquer motivo, for
rebocado ou guinchado, salvo quando comprovada pane oriunda de defeito eletro/mecanico
decorrente de uso normal do carro;

5.3.4. Apreensdo do carro, cabendo ao Locatario arcar diretamente com todas as despesas de
servigo dos profissionais contratados para liberagao do veiculo locado que for apreendido,
além das taxas cobradas pelos érgdos competentes;

5.4. Sempre caberd ao Locatdrio o 6nus financeiro referente a danos contra veiculos de
terceiros, independentemente do valor do dano, e serd responsavel pelo pagamento da
franquia estipulada no contrato de protecado, firmado entre a locadora e a empresa de
protecao.

6. Central de Atendimento:

6.1. O Locatério tem conhecimento e se compromete a acionar a LOCADORA e a empresa
responsavel pela prote¢do do veiculo, nos nimeros disponiveis junto ao documento do
veiculo, imediatamente apds a ocorréncia de pane, acidente, roubo, furto ou em caso de
qualquer problema que envolva o veiculo locado, sob pena de arcar com o 6nus da ndo
comunicagao.



CLAUSULA VIII - DA PROTEGAO PATRIMONIAL E SERVICOS ADICIONAIS

1. Os veiculos locados possuem protecao contra danos, colisdes, furtos e roubo, sem custo
adicional ao LOCATARIO. Contudo, durante a vigéncia do contrato, o LOCATARIO assume total
responsabilidade pela protecao do veiculo.

1.1. Em caso de sinistro, o LOCATARIO sera responsavel pelo pagamento da franquia
estipulada no contrato de protecdo, firmado entre a locadora e a empresa de protecao.

1.2. A cobertura inclui:

a. Assisténcia 24h com reboque gratuito em caso de falha mecanica, pane elétrica ou pane
seca, com cobertura de até 1.000 km;

b. Auxilio com transporte alternativo e hospedagem, conforme politica da empresa
seguradora, em caso de imobilizacdo do veiculo fora do domicilio.

c. Vidros: cobertura de 50% do valor do reparo ou substituicdo, mediante comprovagdo;

1.3. Pneus: ndo possuem cobertura, exceto em casos de falha estrutural comprovada de
fabricacdo (ndo cobre furos, rasgos ou desgaste por uso). Em caso de dano aos pneus, o cliente
fica responsavel pela reposicdo do pneu danificado, ou pagamento do valor equivalente para a
LOCADORA.

2. Protecdo para Condutores Adicionais: outros condutores poderao ser incluidos no
demonstrativo, desde que previamente qualificados e aprovados pela locadora, para extensao
das proteg¢des, uma vez que somente a Pessoa Fisica do contrato e o usudrio preposto da
pessoa juridica, previamente identificados, estdo autorizados a dirigir o veiculo locado,
devidamente acobertados pelas prote¢des contratadas.

3. Em caso de qualquer sinistro com o veiculo Locado, o Locatério e/ou Condutor Adicional,
sob pena de perda das protecGes e rescisdo do contrato, se obrigam:

a) comunicar imediatamente a Policia Militar;

b) em até 01 (uma) hora comunicar a Locadora por meio da Central de Atendimento e /ou
pessoalmente;

c) em até 6 (seis) horas elaborar o respectivo Boletim de Ocorréncia Policial ou Laudo Pericial
(este em caso de vitimas) e comunicar a Locadora o nimero do registro/protocolo;

d) apresentar a Locadora o Boletim de ocorréncia devidamente preenchido no prazo de 48hs
contados da ocorréncia do sinistro.

4. Ocorrera perda das protegdes, quando o Locatdrio, ndo observar os itens a seguir:

4.1. Emprestar ou transferir o veiculo locado a terceiros sem prévia autorizacdo formal da
Locadora;

4.2. Trafegar com veiculo locado fora do territdrio nacional;

4.3. For apurado dolo ou culpa grave do condutor do veiculo locado, bem como quando ficar
caracterizada a ocorréncia das infraces graves e/ou gravissimas explicitas no capitulo XV do
Cddigo de Transito Brasileiro, seja por descricao em Boletim de Ocorréncia, seja por apuragao
dos fatos.



4.4. Proceder com manifesta negligéncia na guarda e uso do veiculo, especialmente se deixa-lo
abandonado em local ermo ou com as portas destravadas ou vidros baixados, chaves na
ignicdo ou qualquer outra situacdo de descuido com o carro alugado;

4.5. Proceder com dolo ou Uso Inadequado do carro. Considera-se uso inadequado as
seguintes situagoes:

a. Circular com o veiculo em dunas, praias, vias inundadas ou sem condi¢oOes de trafego
normal, que venha colocar em risco o veiculo;

b. Circular com o veiculo para fim diverso da destinacdo especifica constante do seu certificado
de registro e / ou especificacdes do fabricante, tais como transportar pessoas e/ou bens
mediante a cobranga de remuneracdo de qualquer espécie; transportar pessoas e / ou bens da
capacidade informada pelo fabricante; guinchar e/ou rebocar qualquer veiculo; participar de
corridas, testes, competicées, “rally”, reconhecimento de trecho de “rally” e outras
modalidades de competic¢des, gincanas,“rachas”, e/ou “pegas”, instrucdo de pessoas ndo
habilitadas a conduzir e treinamento de motoristas para qualquer situacao, transporte de
explosivos, combustiveis e/ou matérias quimicos ou inflamaveis e qualquer finalidade ilegais;

c. Circular com as luzes de adverténcia de 6leo ou de temperatura acesas no painel de
instrumentos de veiculo. Caso o Locatario persista com o veiculo em funcionamento nestas
circunstancias, mesmo por curto espa¢o de tempo, ocorrerdo danos ao motor que serdo
identificados através de laudo técnicos de concessionaria ou judicial, a escolha da Locadora,
sob acompanhamento do Locatario, quando este manifestar tal interesse;

d. Danificar a lataria, pintura, estofamentos ou partes mecanicas por descuido no uso do carro;

4.6. Quando transportar mercadorias ilicitas no veiculo e/ou o mesmo for apreendido pelas
autoridades competentes por culpa do Locatario / Usudrio;

4.7. Quando o veiculo estiver sendo utilizado em Campanhas Politicas;

4.8. Quando o condutor do veiculo ndo for o Locatario ou condutor autorizado no
Demonstrativo de Aluguel de Carros;

4.9. Quando estacionar o veiculo em local ndo permitido.

5. Em caso de perda das protec¢es, o Locatario arcara diretamente com todos os 6nus
decorrente de qualquer evento e suas consequéncias, inclusive perante terceiros prejudicados,
judicial ou extrajudicialmente, além de guincho/reboque e lucros cessantes, sem prejuizo do
dever de ressarcir a Locadora quaisquer indeniza¢Oes que esta tenha que suportar em
decorréncia da conduta do Locatario, do Usuario ou do Condutor.

6. Inexistente qualquer cobertura para:

6.1. Dolo e uso inadequado do veiculo (conforme definicdo prevista da clausula VIl acima);
6.2. Furto do veiculo locado, quando ndo forem devolvidos a chaves do carro;

6.3. Apropriacao indébita;

6.4. Chaves e/ou documentos do veiculo locado.

6.5. Despesas de didrias e taxas em depdsitos de érgdos de transito em caso de apreensdo do
veiculo locado;



6.6. Danos morais;
6.7. Servigos profissionais de advogados e despachantes;
6.8. Despesas em reboque ou guinchos;

Paragrafo Unico: Além das outras hipdteses previstas neste Contrato de Locac3o, as prote¢des
deixam de vigorar nos casos de imprudéncia, negligéncia, impericia, culpa grave ou dolo na
conducao do veiculo, sendo que, para fim deste Contrato de Locacdo, os seguintes termos tém
o significado abaixo:

a. Negligéncia: evidencia-se pela falta de cuidado ou de preocupacdo com o que se executam
certos atos.

b. Imprudéncia: resulta da imprevisdo do agente em relagdo as consequéncias do seu ato ou
acao.

c. Impericia: ocorre, quando se revela em sua atitude, falta ou deficiéncia de conhecimentos
técnicos de observacdo das normas e / ou despreparo pratico.

d. Culpa grave: descumprimento ndo intencional de regra ou procedimento, motivado por
descuido excessivo, incompativel com as cautelas regulamente adotadas pelo homem comum.

e. Dolo: constitui intencdo de prejudicar ou fraudar outrem; intencao de praticar algo contrario
ao que dispdes a Lei ou o Contrato, seja por agdo ou por omissao.

CLAUSULA IX — DA RESCISAO

1. O contrato podera ser rescindido automaticamente rescindido pela LOCADORA sem prejuizo
da cobranga de valores, verbas, taxas, indenizagdes e emolumentos decorrentes do Contrato
independentemente de qualquer notificagdo judicial ou extrajudicial, sendo-lhe licito, sem
maiores formalidades, proceder a retomada e o recolhimento do veiculo, sem que enseje ao
Locatario qualquer direito de reten¢do ou a¢do de natureza indenizatdria, reparatdria ou
compensatéria, quando:

1.1. O veiculo ndo for devolvido na data, hora e local previamente ajustadas no
Demonstrativo;

1.2. Ocorrer qualquer sinistro com o veiculo locado, independentemente das protecdes
firmadas entre a LOCADORA e a empresa responsavel pela protecao do veiculo;

1.3. Ocorrer o Uso inadequado no carro (nos termos estabelecidos no presente contrato);
1.4. Ocorrer apreensdo do veiculo locado pelas autoridades competentes;
1.5. O Locatario ndo quitar seus débitos nos respectivos vencimentos;

2. O contrato também serd rescindido, de pleno direito, nos casos de descumprimento, pela
Locadora ou pelo Locatério, Usudrio e/ou Condutor, das obrigacdes contratuais estabelecias
neste instrumento, hipdteses em que inclinardo as penalidades especificas deste contrato.

3. A eventual rescisdo do presente contrato, por vontade/culpa do locatério, implicara na
multa igual a 10% (dez por cento) sobre o saldo devedor da locagdo, a ser pago pela parte
locataria 8 LOCAR FACIL no momento da devolugdo do veiculo.



CLAUSULA X — DAS DISPOSIGOES GERAIS

1. O locatario concorda que a sua assinatura no Demonstrativo do Contrato de Aluguel de
Carros implica a ciéncia e plena adesdo por si, seus herdeiros e/ou sucessores as cladusulas do
presente Termos e Condi¢Ges Gerais do Contrato, de que teve amplo acesso e
reconhecimento.

2. Eventual omissdo ou atraso de qualquer das partes em exigir o cumprimento de qualquer
termo ou condicdo do presente Contrato pela outra parte, ou em exercer qualquer direito,
prerrogativa ou recurso aqui previsto, ndo constituird novagdo nem implicara rendncia da
possibilidade futura de exigir o cumprimento de tal termo, condicao, direito, prerrogativa ou
recurso.

3. O presente Contrato ndo podera ser cedido ou transferido parcialmente ou na sua
totalidade a terceiros por qualquer das partes, seja a que titulo for.

4. A Locadora ndo se responsabiliza por quaisquer objetos ou valores deixados ou esquecidos
no carro alugado, bem como em suas dependéncias.

CLAUSULA XI — DO FORO

1. O Foro competente para dirimir quaisquer pendéncias relativas ao Contrato de Aluguel de
Carros é o da sede da Locadora, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.



